
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Por qué es inquietante? 
En manos de las empresas de tecnología educativa y de aquellos con los que comparten o a los 

que les venden la información, los datos de los alumnos podrían repercutir de manera adversa en 

la admisión a la universidad, el empleo, el acceso al crédito, el futuro financiero y mucho más. 

 

La enorme cantidad de datos recopilados por los proveedores de 

tecnología educativa también es un objetivo codiciado por los piratas 

informáticos y otros agentes malintencionados (como se vio en la 

filtración de datos del 2025 de Powerschool). Los números de seguro 

social comprometidos, tan solo un ejemplo de riesgo, pueden tener 

como consecuencia el robo de las identidades de nuestros hijos y la 

destrucción de su capacidad crediticia, lo que afectaría su habilidad 

futura para obtener préstamos, comprar casas y obtener tarjetas de 

crédito. 

Leyes que protegen los datos de los alumnos 
La principal ley para proteger la información de los estudiantes es la Ley 

de Derechos Educativos y Privacidad Familiar (FERPA, por sus siglas en 

inglés). Esta ley se concibió en 1974, una época de máquinas 

mimeográficas y calculadoras. En otras palabras, está obsoleta, no 

funciona en nuestra economía digital moderna y no se hace cumplir. 

Los padres tienen poca influencia para impedir que las empresas de 

tecnología educativa accedan a los datos de los alumnos. La “excepción 
de funcionario escolar” de la FERPA permite a las escuelas divulgar la 

información de los alumnos sin el consentimiento de los padres, 

siempre que la escuela mantenga un “control directo” sobre el 
proveedor (lo que podría ser algo tan simple como que la escuela 

acepte las condiciones de servicio del proveedor). 

 

 

 

• Información de identificación 
personal 

• Notas 

• Respuestas a exámenes y 

encuestas  

• Información sobre conducta  

• Registros de asistencia 

• Perfiles psicológicos 

• Discapacidades

Los padres no pueden demandar a las escuelas en virtud de la FERPA porque esta otorga al Departamento de 

Educación de EE.UU. la supervisión exclusiva de su cumplimiento por parte de las escuelas. Los padres 

también encaran serios obstáculos para demandar a los proveedores de tecnología educativa porque son las 

escuelas, y no los padres, quienes mantienen la relación contractual. Las leyes de privacidad estatales suelen 

exceptuar los datos cubiertos por la FERPA. 
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Protección de datos de los alumnos 

https://www.nbcnews.com/tech/security/powerschool-hack-data-breach-protect-student-school-teacher-safe-rcna189029


 

 

 

  
Protección de datos de los alumnos 
¿Qué hacer para proteger la información de los 
estudiantes? 

 
 
  
 

COLABORAR CON EL EQUIPO DE TECNOLOGÍA 

 Pida que inscriban a su hijo en las aplicaciones utilizadas en la escuela 

con un alias o una cuenta anónima. 
 Abogue por reducir a un puñado el número de productos de 

tecnología educativa que utiliza su centro escolar, de modo que se 

pueda en verdad llevar a cabo la supervisión necesaria para proteger 

la información de los alumnos. 
 Pida que se lleven a cabo auditorías periódicas de los proveedores de 

tecnología educativa y que sus resultados se hagan públicos. 
 Insista en que las escuelas incorporen cláusulas contractuales que 

impidan compartir y vender la información de los alumnos, y en que 

todos los contratos se hagan públicos. 
 Solicite que la empresa de tecnología educativa elimine anualmente 

toda la información relativa a los alumnos. 

•  

 

 

Visite https://fairplayforkids.org/pf/pantallasyaprendizaje/ para obtener 

una copia completa de la Guía de acción sobre las pantallas y el aprendizaje 

Referencias para la Guía de acción: bit.ly/screensandlearningreferences 
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https://fairplayforkids.org/?post_type=thegem_pf_item&p=30238&preview=true
https://fairplayforkids.org/screensandlearning-kit-references/

